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Banco do
Nordeste

DECLARACAQ

Declaro, para fins de comprovagdo junto ao TIRS, que a senhora
Branca Maria Sampaio da Silva, realizou a customiza¢do dos conteidos
para compor o curso de Exceléncia no Atendimento Bancéario em ambiente

virtual, para o Banco do Nordeste do Brasil S.A, no ano de 2008,

Fortaleza, 21 de Agosto de 2009

arcos Matinelli
Gerente do Ambiente de Educagdo Corporativa
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